
⼊荷した商品を返品する⽅法 2011/12/20作成

⼊荷を間違えた場合の処理⽅法

最初に「返品申請」を作成します。

「仕⼊」⇒「⼊⼒・履歴」⇒「新規申請」

返品理由を選択して

返品したい商品を「検索」より選択します。

【返品数】のところで左クリック

⇒返品したい数を⼊⼒します。

返品申請書（紙）を印刷することが

できます。必要に応じて⾏ってください。
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返品申請書が作成されると「返品申請履歴・

⼊⼒」に追加されます。

※「了承済」はブランク状態です。

次に実際に返品処理を⾏います。

「仕⼊」⇒仕⼊グループの「履歴・⼊⼒」

⇒「発注済み・未仕⼊」⇒「申請済返品」

仕⼊伝票画⾯にて「納品番号」を任意で⼊⼒します。

※例：⽇付

最後に、返品発送処理を実施します。

※「仕⼊」⇒⼊荷・返品グループの「返品発送」

※本作業を⾏わないと「返品申請履歴」に返品申請データ

が残ってしまいます。

商品引き当て解除後、「返品発送表」の印刷ができます。

必要に応じて印刷してください。
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レジスターで販売した商品の返品作業 2011/12/20作成

まずは、レジスターで画⾯上部の「返品」を選択。
①返品したい商品をレシート番号より選択します。

①-※：返品したい商品から販売履歴を検索する場合。

レシートの「No.」と同じです。

まとめて返品するときは、この番号が

あると⾮常に便利。

商品名を⼊⼒して「Enter」

検索結果が下に表⽰されます。

対象商品が含まれる、販売履歴が

「取引の選択」に表⽰

されます。

選択して「Enter」
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ご不明な点がございましたら

Bell Computer System
TEL：048-783-1231

担当：⾼尾まで

「取引の選択」で選択された販売履歴

が表⽰されます。

※この時、最初から返品数が購⼊したときの

数量が⼊っています。

①表⽰されている商品すべてを返品する場合

には「Enter」をクリック

②複数の商品から⼀部返品したい商品を選択

する場合は、画⾯下の「F8：数変」を選択

して、返品数量を⼊⼒して「Enter」

あとは①と同様です。

返品理由を⼊⼒後、「OK」を選択すると

【売掛返品伝票】が印刷されます。

※レーザプリンタの電源を⼊れて

おいてください。

All Rights Reserved,Copyright©Bell Computer System 
URL : http://bell-com.biz/ 


	regi_re_1
	regi_re_2



